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GUIDA OPERATIVA IP PLUS FAST

LINEE GUIDA PER UNA CORRETTA COMPILAZIONE
DEL MODULO DIRICHIESTA DELLA CARTA CARBURANTE IP PLUS FAST
E PER LA VISUALIZZAZIONE DEL PIN

Una volta effettuato l'accesso alla pagina di richiesta inserire nella casella Coedice Convenzione FESICA22
Proseguire nella compilazione facendo attenzione alle seguenti indicazioni.

1 - DATI ANAGRAFICI
Inserire NOME « COGNOME.
IMPORTANTE: nella casella Forma Giuridica va inserito Persona Fisica altrimenti la domanda si blocchera.

Inserire INDIRIZZO, CAP e LOCALITA |a questo indirizzo Verra recapitata la Carta).
Inserire il NUMERO DI CELLULARE.
Inserire SOLO IL CODICE FISCALE, non & necessario specificare una casella PEC né il codice SDL

IMPORTANTE: non inserire caratteri nella casella P.IVA

2 - DATI PER ACCESSO AREA RISERVATA
Inserire NOME, COGNOME ¢ INDIRIZZO EMAIL.
IMPORTANTE: a questo indirizzo email arrivera l'email di convalida successivamente.

3 - INFORMAZIONI SUI VEICOLI
E possibile inserire o LA TARGA DEL MEZZO0 o di nuovo IL NOMINATIVO DEL RICHIEDENTE.
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Opzione 1: Opzione 2: Opzione 3:

Inserire Inserire Inserire NOME e COGNOME in una riga
NOME e COGNOME NUMERO DI TARGA VEICOLI e NUMERO DI TARGA VEICOLO

se sl vogliono carte nominative. se si vogliono carte abbinate nell’altra riga se sl vuole una carta

a numeri di targa. nominativa e una abbinata alla targa.
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Va scelto il TIPO DI CARBURANTE utilizzato con la carta.

Inserire Sl nella casella ADBLUE se si vuole acquistare Uadditivo con la Carta Carburante IP PLUS FAST.
Inserire NO nella casella "INSERIMENTO KM~ se non si vuole avere il relativo controllo.

In caso di scelta dell'opzione "INSERIMENTO KM~ il Self Service vi richieder3, oltre alla digitazione

del PIN, anche Uinserimento dei kilomelri, senza i quali non verra sbloccata lerogazione.

E POSSIBILE RICHIEDERE FINO A 2 CARTE, IL CREDITO VERRA DIVISO FRA LE 2 CARTE.

4 - PRIVACY
Dopo aver preso visione dell'informativa cliccare sulla casella apposita.
Fornire i consensi privacy desiderati cliccando sulle caselle SI o NO.

5 - DATI BANCARI
Inserire NOME BANCA e il vostro CODICE FISCALE: la casella can NOME e COGNOME si autocompilera.
NON COMPILARE LE CASELLE CODICE FISCALE DELLA SOCIETA E PARTITA IVA.
Inserire IBAN.
Cliccare sulla casella CORE.
Nell'area IL SOTTOSCRITTO DEBITORE, cliccare sulla casella "TAUTORIZZA .
Inserire LUOGO in cui viene fatta la richiesta.
La data si autocompilera.
Cliccare sulla casella "PRESA VISIONE".
Cliccare sulla casella "INVIA LA DOMANDA".

a >3
IMPORTANTISSIMO:

Allindirizzo email indicato nei dati di accesso all’area riservata arrivera un’email
contenente un link ed un codice di validazione.

Dovrete cliccare sul link ed inserire il codice. Solo dopo questa operazione la richiesta
. verra lavorata per emettere carte e PIN e spedirle al vostro indirizzo.

I link sara valido per 72 ore.

Se la procedura non viene finalizzata entro le 72 ore [cliccando sul link non si aprira
piu la casella per inserire il codice), sara necessario reinserire di nuovo la richiesta.
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LA FUNZIONE DEL PIN VIRTUALE E
DISPONIBILE PER TUTTE LE CARTE EMESSE
DAL 10 MAGGIO 2022
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MANUALE PIN VIRTUALE

VISUALIZZAZIONE PIN

1. Accesso

L'accesso al portale di gestione deve avvenire attraverso il sito ufficiale:

https://ipplusonline.gruppoapi.com/login/

Sara sufficiente inserire Username e Password e cliccare su Accedi.

o

Benvenuto!

Se sel gia nostro cliente inserisci Nome Utente, Password
e premi Il tasto “Acced

S
L

Assistenza Cliente




MANUALE PIN VIRTUALE
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Successivamente cliccando su PIN virtuale si verra reindirizzati
alla Home Page di gestione.

. News Anagrafica cliente
Visualizza le ultime news Dati cliente ed indriz2i

VISU3HZZa transazion Visuzlizza & scarica le fatture

6 Rifornimenti P I miei riepiloghi contabili

Carte

iestione delle carte

Storico Rifornimenti CM Ricerca Stazioni
Visualizza lo storico delle Ricerca stazion: di servizio

transazon Cartamaxima

v Assistenza Cliente
M Contattl assistenza onkne ed info

SJ PIn vinuae




MANUALE PIN VIRTUALE

1. Home Page (Gestione PIN)

Nella Home Page (prima pagina), che & anche la pagina relativa
alla Gestione PIN, sono presenti diversi menu:
Per visualizzare il PIN sara sufficiente cliccare sulla freccetta a destra

del pulsante blu «Operazioni», ¢Mostra PIN, scarica PIN»

Lstas Bin

S
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1. Menu di navigazione (presente in tutte le pagine del portale)
* Gestione PIN (Home Page) — dalla quale si possono gestire i PIN
e la relativa associazione ai Driver/Mezzi.
*» Gestione Driver — dalla quale si possono gestire i Driver
* Manuale - dal quale si pud scaricare il presente manuale
« Esci - verra effettuato il Log Out dal portale.

Gestione Pin Gestione Driver Manuale Esci




MANUALE PIN VIRTUALE

* Mostra PIN — si aprira una nuova pagina nella quale verra
visualizzato il PIN associato.

Visusizzazions Ain

PIN
8534

« Scarica PIN — verra creato e scaricato un pdf contenente il PIN
associato.




